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Indledning

Virksomhedsplanen for 2011 beskriver mal og metoder for indsatsomraderne i 2011. Et af
indsatsomraderne omhandler den udfordring, det er at bevare og udvikle et dag- og
botilbud af hgj kvalitet med de sendrede gkonomiske forudsaetninger, der er gaeldende i
2011. Indsatsen i forhold til dette er blevet til i samarbejde mellem ledelse og MED-udvalg
ud fra et faelles gnske om, at Gefion forsat skal vaere et godt sted for borgerne og en god
arbejdsplads for medarbejderne.

Udarbejdelsen af indsatsomradet omkring dokumentation og udvikling af den paedagogiske
praksis er sket i samarbejde med pargrenderadet pa Gefion, der pa et made den 2.
september 2010 fremkom med gnsker til indsatsen i 2011.

Der er udmeldt temaer fra direktionen og fra Psykiatri og Handicap omradet til
indsatsomrader i virksomhedsplanen. Under udarbejdelsen af indsatsomraderne har det
veeret intentionen at skabe sammenhaeng mellem disse temaer og medarbejdernes, de
pargrendes samt ledelsens gnsker til indsatsen i 2011.

Det er habet, at denne sammenheaeng gar virksomhedsplanen nserveerende som
styringsveerktgj for ledelsen, som pejlingsmaerke for personalet og som informationskanal
for pargrende, forvaltning, politikere, samarbejdspartnere og andre interessenter.

Institution

Helhedstilbudet Gefion er et dag- og botilbud til voksne mennesker med autisme-
spektrumforstyrrelse og varigt nedsat psykisk funktionsevne.

Adresse
Adresse Telefon E-mail
Helhedstilbudet Gefion TIf: 72 68 34 60 gefion@rudersdal.dk

Karpeveenget 1D
3460 Birkerad



Afdelinger:

Adresse

Boligerne Gefion
Karpeveaenget 1D
3460 Birkerad

Daghjemmet Gefion
Stavnsholtvej 51
3520 Farum

Telefon

TIf: 72 68 34 60

TIf: 44 95 24 56

E-mail

gefion@rudersdal.dk

gefion@rudersdal.dk

Ledelse og naglepersoner

Forstander:

Adresse

Jorgen Svendsen

Forstander for Helhedstilbudet Gefion

Ledelse:

Adresse

Soren Taarnberg

Afdelingsleder, Boligerne Gefion

Karin Ernst

Afdelingsleder, Boligerne Gefion

Vakant stilling

Afdelingsleder, Daghjemmet Gefion

Telefon

TIf: 72 68 34 44

Telefon

TIf: 72 68 34 64

TIf: 72 68 34 45

E-mail

josv@rudersdal.dk

E-mail

sota@rudersdal.dk

keer@rudersdal.dk




MED-udvalg:
Jagrgen Svendsen TIf: 72 68 34 44

Formand for MED-udvalg

Merete Rasmussen TIf: 7268 34 54

Neestformand for MED-udvalg

Paregrenderad:

Claus Rosengaard TIf: 50 8220 22

Formand for pargrenderad

josv@rudersdal.dk

tmra@rudersdal.dk

clausr@uldvejen.dk




Fysiske rammer

Boligerne Gefion

Boligerne Gefion indeholder 27 lejligheder pa ca. 30m? med eget bad, toilet samt altan eller
terrasse. For hver tre lejligheder er der tilknyttet et stort lyst kgkken/alrum. 2/3 af
lejlighederne er udstyret med et forrum med glasparti ud til feellesrummet, saledes at
beboerne kan veere tilbagetrukket og alligevel falge med i, hvad der sker i feellesarealerne.
Lejlighederne er ekstra lydisolerede.

Tilgangen til boligerne pa 1. sal kan ske med elevator, og der er ikke dartrin. Toilet- og
badeforhold er egnede til bevaegelseshaemmede, men boligerne er ikke egnede til
kgrestolsbrugere, idet der ikke er plads til, at kgrestole kan komme rundt, ligesom der ikke
er plads til lift.

Tre af pladserne er i en villa ved siden af de andre boliger. Villaen er i to etager med to
boliger pa 1. sal og en bolig i stueetagen — alle tre med eget badeveerelse. Der er faelles
opholdsstue med kgkkenafdeling. Dertil en stor have med terrasse.

Alle boligerne ligger i naturskenne omgivelser med terrasse til hver gruppe samt store
feellesarealer med balplads, trampolin, gynger og minigolfbane.

Daghjemmet Gefion

Daghjemmet Gefion er et etplanshus pa 985 m? omgivet af en stor afskaermet have pa ca.
2000 m? med flere terrasser, drivhus, balpladser, boldbane, gynger og frugttreeer. Huset
rummer en stor gymnastiksal, 6 grupperum, treeningskokken, vaerksted, kontor,
maderum/personalestue og mindre veerksteds- og aktivitetsrum.

Daghjemmet er umiddelbart tilgaengeligt for karestolsbrugere. Der er brede dgre uden
dartrin, og der er indrettet store handicapvenlige toiletrum.



Organisationsdiagram

Helhedstilbudet Gefion

Arbejdsopgaver

Boligerne Gefion er et dggntilbud under Serviceloven § 108 med 27 voksenpladser.

Daghjemmet Gefion er et aktivitets- og samveerstilbud under Serviceloven § 104 med 22
pladser.

Af de 27 personer, der bor pa boligerne Gefion, modtager 16 dagtilbud pa Daghjemmet
Gefion, mens de gvrige beboere enten modtager dagtilbud pa boligerne Gefion eller i
andre dagtilbud.

Malgruppe
Personer med autismespektrumforstyrrelser og varig nedsat psykisk funktionsevne samt
forskellige former for varig nedsat fysisk funktionsevne.
Gefions formal
Formalet med indsatsen pa Gefion er:
e At borgerne far et aktivt og indholdsrigt liv
e At kompensere for borgernes handicap

e At udvikle og vedligeholde borgernes faerdigheder



e At borgerne far mulighed for at deltage i et socialt feellesskab med ligestillede
¢ At give gode meningsfulde oplevelser til borgerne

e At borgerne praesenteres for et bredt udsnit af aktiviteter og tilbydes disse ud fra
individuelle gnsker og behov.

Vardier

Borgeren i centrum

Den enkelte borger skal opleve sig som en individuel, aktiv og selvsteendig borger.
Medarbejderne mader borgerne positivt og arbejder pa, at borgerne bliver set, hgrt og
forstaet. Borgerne skal opleve at have reelle valgmuligheder og dermed en hgj grad af
medindflydelse pa eget liv. Medarbejderne skal indga i stgttende og udviklende relationer
med respekt for den enkeltes integritet. Aktiviteter skal tilretteleegges ud fra borgernes
behov, gnsker og interesser.

Paregrendesamarbejdet
Der laegges veegt pa et godt og gensidigt samarbejde med de pargrende.

Ansvarlighed

Medarbejderne patager sig altid et ejerskab for de opgaver, der Igses. Det kraever, at der
konstant er fokus pa medarbejdernes kompetenceudvikling, at medarbejderne har lysten til
at udfordres og vil leere af egne fejl.

Faglig Udvikling

Helhedstilbudet Gefion er en dynamisk arbejdsplads, der holder sig ajour med den
paedagogiske udvikling. Peedagogikken og det faglige samarbejde skal veere forankret i
viden om den enkelte borgers handicap, peedagogiske metoder og organisationens
menneskesyn. Refleksioner, kurser og efteruddannelse skal prioriteres hgjt med henblik pa
en konstant udvikling af fagligheden.

Arbejdsgrundiag

Pa Helhedstilbudet Gefion tilstraebes det at skabe kontinuitet i borgernes hverdag ved et
teet samarbejde mellem dagtilbud og botilbud. Der arbejdes derfor efter de samme
paedagogiske principper i dag- og botilbud.

Grundlaget for det paedagogiske arbejde

e En fzlles forstaelse for det autistiske handicap som en gennemgribende
udviklingsforstyrrelse, der pavirker personens udvikling pa det sociale,
kommunikative og adfeerdsmaessige omrade

e Malet for paedagogikken er ikke normalisering, men kompensering og udvikling i
erkendelse af, at autisme er et livslangt handicap. Det er ikke til hinder for, at
mennesker med autisme kan fa et rigt og tilfredsstillende liv



e Et udviklingsorienteret syn pa den enkeltes styrkesider og muligheder som
udgangspunkt for udvikling af personlige og sociale kompetencer. Det paedagogiske
arbejde er derfor altid individuelt tilpasset i forhold til mal og metoder

e Taet samarbejde mellem dag- og botilbud saledes at der sikres kontinuitet i de
paedagogiske tiltag. De formelle rammer for samarbejdet er udover fzlles
deltagelse i handleplansmgder regelmeessig afholdelse af arbejdsmader. De
uformelle rammer for samarbejdet udgares af gode kollegiale relationer mellem
personalet pa dag- og botilbud, hvilket fremmer den gode faglige dialog

e Teet samarbejde med foraeldre, familie og netvaerk omkring den enkelte borgers
dagligdag

e For at sikre kvaliteten i det paedagogiske arbejde arbejdes der ud fra en
paedagogisk referenceramme, der beskriver den overordnede paedagogiske teori.
Den peedagogiske referenceramme er Ilgbende under udvikling.

Padagogisk referenceramme
e Der arbejdes ud fra metoder og tankegange fra TEACCH
e Alle borgere har individuelt tilrettelagte dagstrukturskemaer

e Der tages udgangspunkt i at formidle en forudsigelig, genkendelig og preecis
kommunikation

e Der bruges individuelt tilrettelagte visualiseringssystemer
e Tegn til tale bruges som et hjzelpemiddel til personer uden talesprog

e Sociale historier bruges som visuel statte til kommunikation om sociale
sammenhaenge

e Massage og afspaending benyttes for at styrke den enkeltes mulighed for at
modtage og bearbejde sanseindtryk.
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Indsatsomraderne i virksomhedsplanen tager udgangspunkt i direktionens udmeldte
temaer, det faelles overordnede indsatsomrade fra Psykiatri og Handicap samt gnsker fra
ledelse og medarbejdere pa Gefion og pargrende.

Der er stor sammenhaeng mellem direktionens tema omkring digitalisering og
indsatsomradet omkring udviklingen af det sociale og peedagogiske arbejde, idet der
gennem digitalisering kan arbejdes effektivt med dokumentation og handtering af
information i det paedagogiske arbejde. Indsatsen i forhold til digitalisering er derfor en del
af indsatsomrade 2 Udvikling af det sociale og paedagogiske arbejde.

Indsatsomrade 1: Tilpasningsforslag

Pa baggrund af de vedtagende budgettilpasninger i Rudersdal Kommune er Gefions
samlede budget i 2011 reduceret med 2%. Vi gnsker pa Gefion at bevare en hgj kvalitet i
det dag- og botilbud, vi leverer. Formalet med indsatsomradet er derfor at gge effektiviteten
og sikre en optimal ressourcefordeling.

Mal: 1.0 Mere effektiv og helhedsorienteret styring af vagtplanlagningen

Baggrund Der er mange hensyn, der skal tilgodeses for at sikre en optimal
vagtplanlaegning pa et dagntilbud. Vagtplanlaegningen og styringen af
forbruget i forhold til denne sker i teet samarbejde mellem ledelse og
gruppernes ressourcekoordinatorer. Det er derfor ngdvendigt, at der sker
en lgbende koordinering og kompetenceudvikling i forhold til dette arbejde.
Derudover er det ngdvendigt, at der udvikles et styringsredskab, der
labende giver et detaljeret billede af ressourceforbruget i vagtplanen.

Handleplan: |1. kvartal 2011 Der gennemfgres kursus i vagtplanlaegning og
overenskomster for ressourcekoordinatorerne.
Hele 2011 Ressourcekoordinatorerne og ledelsen ser Igbende pa
mulighederne for at optimere vagtplanerne.
1. kvartal 2011 Der udarbejdes et system til kontinuerlig revision af
forbruget i de enkelte vagtplaner.
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mal 1.1

Reducere lgnforbruget til vikarer gennem oget samarbejde mellem
daghjem og boliger

Baggrund

Daghjemmets beliggenhed i Farum giver pa grund af transporttiden en
raeekke udfordringer i forhold til optimal udnyttelse af
personaleressourcerne mellem dag- og botilbud. Vi vil gennem aget
samarbejde mellem dag- og botilbud sgge at fordele
personaleressourcerne der, hvor behovet er starst.

Handleplan

Hele 2011 Ved personaleferie planlaagges daekning i samarbejde
mellem daghjem og boligerne.

Hele 2011 Ved afholdelse af beboerferie underrettes
Daghjemmet, sa snart ferien er planlagt.

Hele 2011 Det afprgves forsegsvist, at personale fra daghjem
mgder ind pa faste morgenvagter pa boligerne

Hele 2011 Samarbejdet mellem dag- og botilbud tages lgbende
op pa til evaluering og videreudvikling pa
ressourcekoordinations-mgderne.

Mal 1.2

Effektivisering af administrationen pa Gefion

Baggrund

Som en del af de vedtagede tilpasningsforslag overfgres der administrative
arbejdsopgaver fra Psykiatri og Handicap til Gefions administration.

For at sikre en forsat god betjening af beboere og personale er det derfor
ngdvendigt at genoverveje opgavesammensaetning og fordeling i
administrationen for herved at sikre den mest effektive opgavelagsning.

Handleplan

1. kvartal 2011 |Udvalgte arbejdsgange beskrives og analyses.

2. kvartal 2011  |Der pabegyndes udarbejdelsen af en
administrationshandbog, der beskriver geengse
administrative arbejdsgange.

Hele 2011 Pa kontormgder evalueres og videreudvikles
arbejdsgangsbeskrivelserne.
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Indsatsomrade 2: Udvikling af det sociale og padagogiske arbejde

Mal 2.0 Fortsat implementering af den igangvarende proces med § 141
handleplaner og padagogiske planer

Baggrund § 141 handleplaner og paedagogiske planer er vigtige redskaber til at sikre
hgj kvalitet i det paedagogiske tilbud til borgerne pa Gefion. Det er derfor
vigtigt, at alle medarbejdere har kompetence til at arbejde med disse
redskaber.

Handleplan: |1.o0g 2. kvartal 18 medarbejdere deltager i Psykiatri og Handicaps

2011 kursus om § 141 handleplaner og psedagogiske planer.

1. kvartal 2011 En arbejdsgruppe udarbejder forslag til struktur for
samarbejde mellem daghjem og boliger ved
udarbejdelse af § 141 handleplaner og paedagogiske
planer.

Hele 2011 Paedagogisk konsulent star til radighed for grupperne
med vejledning i udarbejdelse af § 141 handleplaner og
paedagogiske planer.

Mal 2.1 Digitalisering
Baggrund Indfgrslen af Bostedsystemet i 2010 gav muligheder for at digitalisere en
reekke opgaver i forbindelse med dokumentation og kommunikation. For at
kunne udnytte disse muligheder er det ngdvendigt, at der dels er den
ngdvendige IT-infrastruktur og dels, at medarbejderne er instrueret i og har
kompetencerne til at bruge IT aktivt i dagligdagen.
Handleplan: |Hele 2011 Ressourceteam star til radighed for grupperne med
vejledning i forhold til brugen af paedagogiske planer i
Bosted.
1. kvartal 2011 Der pabegyndes udarbejdelse af en kommunikations-

politik, der indeholder retningslinjer for digital
kommunikation, herunder brugen af Bosted.

1. kvartal 2011 Der udarbejdes detaljeret vejledning til brug af IT pa
Gefion.

Ved nyanseettelser |Der planlaegges struktureret forlab med introduktion til
brugen af IT pa Gefion for ny-ansatte.

Ved tildeling af Der er sggt puljemidler til udvidelse af IT-systemet pa

puljemidler Gefion, saledes at der kommer en computer i hver
gruppe. Tildeles puljemidlerne iveerksaettes dette
straks.
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Indsatsomrade 3: Kvalitet i det sundhedsfaglige arbejde

Pa baggrund af tilbagemeldingen fra Embedsleegens sundhedsfaglige tilsyn i august 2010
er der behov for at udvikle og sikre kvaliteten i det sundhedsfaglige arbejde pa
Helhedstilbudet Gefion.

Mal 3.0 Gennemforsel af handleplan vedr. det sundhedsfaglige omrade pa
Helhedstilbudet Gefion
Baggrund Der er i oktober 2010 udarbejdet en handleplan, der med 7 indsatsomrader

har til formal at sikre, at den sundhedsfaglige praksis pa Gefion overholder
Sundhedsstyrelsens retningslinjer.

Varetagelsen af borgernes omsorgs- og sundhedsmaessige interesser
udggr sammen med den paedagogiske indsats kernen i tilbuddet til
borgerne. Indsatsen i forhold til at hgjne kvaliteten i det sundhedsfaglige
arbejde er derfor tilrettelagt, sa den samtidig bidrager til udviklingen af det
paedagogiske tilbud til borgerne.

Handleplan: (1. kvartal 2011 Handleplan vedr. det sundhedsfaglige omrade pa
Gefion praesenteres pa feellesmade.

Hele 2011 Status pa gennemfgarslen af handleplan vedr. det
sundhedsfaglige omrade pa Gefion gennemgas pa
med-udvalgsmader.

Hele 2011 Regelmaessig uanmeldt egenkontrol i forhold til
medicinhandtering.

1-2. kvartal 2011 |Samarbejde med sygeplejefunktionen omkring
forbedring af den sygeplejefaglige dokumentation.

Hele 2011 Der gives kvartalsvis indrapportering til Psykiatri og
Handicap vedrgrende handleplanens effektuering.
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Indsatsomrade 4: Den attraktive arbejdsplads

Mal 4.0

@ge viden og koordination i organisationen

Baggrund

Gefions MED-udvalg besluttede 1. juni 2010, at hver gruppe pa boligerne
og daghjemmet samlet repraesenteres af en ressourcekoordinator, der
mgdes hver 14. dag.

Det gnskes at styrke det netvaerksarbejde, ressourcekoordinatorerne
udferer. Dette skal ske ved at drgfte og tydeliggere opgaverne og ansvaret
i ressourcekoordinatorgruppen.

Handleplan:

1. kvartal 2011 Faelles arrangement for ressourcekoordinatorer med
introduktion til opgaven med afstemning af egne
forventninger til funktionen som ressourcekoordinator.
Der fremlaegges oplaeg til dagsordner til
ressourcekoordinationsmgderne.

2. kvartal 2011 Praesentation i den gvrige organisation af produktet fra
det feelles arrangement.

Mal 4.1

Fremme trivsel, socialt- og fagligt samveer

Baggrund

Det gnskes at afdeekke, om der er interesse for at oprette en
personaleforening pa Gefion.

Handleplan:

1. kvartal 2011 Der udarbejdes et idékatalog med muligheder og
tilbud i forhold til en personaleforening.

1. kvartal 2011 Der afholdes et fyraftensmade med det formal at have
en dialog omkring oprettelsen af en personaleforening

1.-2. kvartal 2011 |Opfglgning pa fyraftensmedet med eventuel
udarbejdelse af vedteegter m.v.

Mal 4.2

Styrkelse af ledelsen

Baggrund

God ledelse er en forudsaetning for at skabe en attraktiv arbejdsplads.

Der blev i slutningen af 2009 iveerksat en proces omkring afdeekning af
medarbejdernes gnsker og forventninger i forhold til ledelse. Denne proces
blev viderefart i et ledelsesgrundlag, der blev vedtaget og praesenteret i
2010.

Den ledelsesmeessige situation pa Gefion har aendret sig i lebet 2010, der
er derfor behov for at se pa ledelsesgrundlaget i forhold til den nye
sammensatning af ledelsen.

Handleplan:

1. kvartal 2011 Der ansaettes yderligere en afdelingsleder.

1. kvartal 2011 Ledelsesgrundlaget, der blev vedtaget i 2010,
evalueres i forhold til den nye sammenseetning af
ledelsen. Pa denne baggrund videreudvikles,
konkretiseres og implementeres ledelsesgrundlaget.

2. kvartal 2011 Ledelsen saetter ord pa og preesenterer strategi og
vision.
4. kvartal 2011 Ledelseshandteringen evalueres pa baggrund af

tilbagemeldinger fra medarbejderne.
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Nettobudget

KORR.
REGNSKAB BUDGET BUDGET
Nettobudget 2009 2010 2011
Lebende priser (09-niveau) (10-niveau) (11-niveau)
Helhedstilbudet Gefion 34.494.625 35.448.372 33.966.532
550114 Gefion 29.498.514 30.233.342 29.106.099
03 Afdeling Gefion
- 030 Overfgrsler -1.615.000 -779.000 -
- 040 Budgettildeling efter belaegning 811.545 1.356.733 -
- 094 Beboeres betaling for husleje -612.529 -627.540 -627.540
- 096 Beboeres betaling for el og varme -424.130 -434.577 -434.577
- 002 Lgnbidrag -19.760 -19.215 -19.215
- 400 Personale 29.293.115 28.347.414 27.890.489
- 500 materiale og aktivitetsudgifter 1.052.215 1.132.278 1.063.323
- 600 It, inventar og materiel 479.501 503.560 479.930
- 700 Grunde og bygninger 533.557 753.689 753.689
Beboernes ydelsespakker -415.945 -468.652 -376.378
- 001 Ydelsespakken -907.919 -923.760 -974.941
- 500 Materiale og aktivitetsudgifter 903.710 877.500 971.183
- 900 Indtaegter -411.736 -422.392 -372.620
55811 Daghjemmet Gefion 4.996.112 5.215.030 4.860.433
- 030 Overfgrsler - 33.262 -
- 040 Budgettildeling efter belaegning 280.453 231.165 -
- 093 Beboeres betaling for service -43.575 - -
- 400 Personale 4.032.480 4.232.317 4.074.405
- 500 Materiale- og aktivitetsudgifter 384.478 335.500 379.500
- 600 It, inventar og materiel 50.335 87.258 111.000
- 700 Grunde og bygninger 291.941 295.528 295.528

- 980 Qvrige indtaegter
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Antal ansatte/arsvaerk

Antal arsvaerk december 20710 .. .co. e 67,4 arsveerk
Antal ansatte december 2010 ...........uuuiiiiiiiiiiiii 73 stillinger
Antal ubesatte stillinger december 2010 .............ouiiiiiiiiiiiiiiiiie 1 stilling

Antallet af ansatte i neerveerende virksomhedsplan er opgjort uden timelgnnede
medarbejdere, der pr 1. november udgar 56 medarbejdere. Denne fremgangsmade er
valgt, da en del af de timelgnnede medarbejdere kun har fa vagter om maneden.

Personaleomsatning

Antal ansatte Januar 2010 ..........uuuuueeiiiii 77 ansatte
Omseetning 2010, total antal ansatte som er fratradt i 2010.......................... 13 ansatte
Ansatte som er tiltradt 1 2010 ........oooiiiiiiii 9 ansatte
... heraf antal ansatte som bade er tiltradt og fratradt i 2010 ........................ 1 ansat
PersonaleomsSaetniNg ..........uuuuuuiiiiiiiiiiii e 17,0 %

| beregningen af personaleomseetningen er ikke medtaget paedagogstuderende i praktik. |
2010 har 2 studerende afsluttet praktikforlgb og 2 studerende startet praktikforlgb.

Fratraedelsesarsager
o 2 medarbejdere er virksomhedsoverdraget til Forenede Renggring i forbindelse
med udlicitering af renggring pa boligerne Gefion

e 1 omsorgsmedhjeelper er ophgrt for at faerdiggare uddannelse

e 1 paedagogstuderende har efter endt uddannelse faet anseettelse pa andet botilbud
i Rudersdal Kommune

e 4 omsorgsmedhjeelpere har faet job i andre kommuner
e 2 paedagoger har faet job i andre kommuner

e 1 afdelingsleder har faet job i anden kommune

¢ 1 medarbejder er stoppet i pravetiden

e Der er nedlagt en stilling som administrativ afdelingsleder.
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Sygefravaer

Samlet norm til og med 30. september 2010

106.142 timer

2008 2009* 2010*
Sygefraveer og andet fraveer Timer Pct. Timer Pct. Timer Pct.
Langtidssygefraveer (fra 15 dage og op) 13.776 68,3 [4.386 434 [4.189 45,8
Korttidsygefraveer (til og med 14 dag) 6.128 304 |5.337 52,7 |3.823 50,1
Bgrns forste sygedage 268 1,3 398 3,9 346 4.1
Samlet sygefraveer medregnet barns fgrste
sygedag 20172 10.120 8.358
Samlet sygefraveersprocent medregnet
barns fgrste sygedag 11,4 7,8 8,8**

*) Antallet af samlede arbejdstimer varierer markant fra 2008 til 2010 som fglge af
Rosengarden/Enghusenes udskillelse fra Gefion 1. maj 2009. Her overgik 26 ansatte til

Enghusene.

**)  Samlet sygefravaersprocent medregnet barns fgrste sygedag for 2010 er opgjort for
manederne januar til oktober

jan  feb  mar

apr

Udviklingen i sygefraveer

maj  jun jul aug

sep okt

nov

dec

—o— 2008
x— 2009
o 2010

18




Kapacitets produktionstal

Normerede pladser

Belaegningsprocent

Takst

(kr./ dag — Igbende priser)

Antal | 2008 2009 |30.9.2010 2008 2009 2010 | 2011
Boligerne 27 1100,0 % | 100,0 % 2.984 3.153
- Takst 1 8 87,5 % 3.104 | 3.067
- Takst 2 13 104,5 % 3.596 | 3.552
- Takst 3 4 100,0 % 4.089 1 4.039
- Takst 4 2 121,0 % 6.237 |6.162
Daghjemmet 21 1102,0% | 104,8 % 704 774
- Takst 1 8,5 111,8 % 745 | 700
- Takst 2 9 100,0 % 868 | 815
- Takst 3 3 89,0 % 991 | 931
- Takst 4 1,5 100,0 % 1.528 | 1.435

Der er i 2010 indfgrt en ny takstmodel, hvor de individuelle saerordninger er overfart il

differentierede takster. Der er 4 takstkategorier for henholdsvis dag- og botilbud.
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| det nedenstaende er indsatsomrader og mal fra virksomhedsplan 2011 evalueret.
Evaluering af indsatsomrader i virksomhedsplan er fast punkt pa dagsordenen ved MED-

udvalgsmader.

Der er under evalueringen af de enkelte indsatsomrader anfgrt, om og hvordan indsatsen
er gennemfgrt, og om der er sket tilpasninger af indsatsomradet i Igbet af aret.

Indsatsomrade 1: Arbejdet med resultatet af trivselsmalingen 2009

Mal:

At analysere og behandle resultaterne af undersggelsen samt udarbejde konkrete
handleplaner pé lgsning af konkrete problemstillinger.

Den planlagte indsats er gennemfart.

Gefions MED-udvalg vedtog den 16. marts 2010 en handleplan, der har til formal
at lgse de problemstillinger, der blev papeget i 6 kategorier i
trivselsundersggelsen.

Handleplanen har 5 indsatsomrader. Fglgende tiltag er helt eller delvis
gennemfort:

Ledelsen pa boligerne udvides med yderligere en afdelingsleder.

Styrkelse af ressourcepersons-ordningen i grupperne, saledes at
grupperne far gget indflydelse og ansvar pa fordelingen af ressourcer til
vikardaekning og planleegning af arbejdstider.

Der udarbejdes informationspjece vedr. den nye ledelsesstruktur,
herunder fordelingen af ansvarsomrader i ledelsesteamet.

Alle medarbejdere tilbydes MUS-samtaler en gang om aret.

Der afholdes tre magder med organisationspsykologisk konsulent som
mgdeleder. Maderne er for medarbejdere, som har veaeret udsat for eller
naesten udsat for vold. Mgderne skal afdeekke, om der er forebyggende
tiltag, som kan iveerksaettes bredt pa Gefion for at undga fremtidige
lignende voldsepisoder.
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Indsatsomrade 2: En effektiv organisation

Mal: At effektivisere det skriftlige arbejde.

Den planlagte indsats er gennemfart.

Indsatsomradet har fokuseret pa anvendelsen af Bostedsystemet. Fglgende tiltag
er gennemfart:

¢ Nyansatte far sidemandsopleering i forhold til brugen af Bosted og Outlook.

¢ Alle medarbejdere er tilbudt deltagelse i temadage, hvor der har veaeret
mulighed for at f& gennemgaet, hvordan man booker lokaler og busser,
sender beskeder samt benytter fora.

Der har veeret begraenset tilslutning til temadagene. Der er i stedet tilbudt Igbende
sidemandsopleering efter behov.

Det er et succeskriterie, at alle medarbejdere benytter Bosted.

e Aktuelt bliver der dagligt fert dagbogsoptegnelser for alle borgere pa
Gefion.

Indsatsomrade 3: Effektuering af psykiatri- og handicapplanen

Mal: At sikre at den faglige viden og erfaring omkring borgernes seerlige behov for
fysiske rammer er up to date, nar nybygning er aktuelt for autismeomradet.

Den planlagte indsats er gennemfart.
Falgende tiltag er gennemfart:

¢ Vihar Igbende holdt os opdateret omkring nybyggeri af dag- og botilbud
for malgruppen.

e Landsforeningen Autisme er kontaktet vedr. samarbejde omkring viden om
optimale fysiske rammer for vores malgruppe.
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Indsatsomrade 4: Udvikling af det sociale og padagogiske arbejde —
handleplanskoncept, kvalitetsudvikling og metoder

Mal:

Malet er at sikre en helhedsorienteret koordineret indsats.

Den planlagte indsats er gennemfaort.

Folgende tiltag er gennemfort:

e Der er afholdt to temadage om § 141 handleplaner v. psedagogisk
konsulent.

o Der tilbydes vejledning af peedagogisk konsulent eller afdelingsleder til
udarbejdelse af § 141 handleplaner.

¢ 18 medarbejdere har/skal deltage i Psykiatri og Handicaps kursus i § 141
handleplaner og psedagogiske planer.

Indsatsomrade 5: Attraktiv arbejdsplads

Mal:

Fastholdelse og rekruttering — med seerlig vaegt pa personaleomsaetning

Den planlagte indsats er delvist gennemfart.

Falgende tiltag er gennemfart:
¢ Den nye ledelsesstruktur er praesenteret pa feellesmade
o Der er afholdt faellesmade vedr. gnsker til ny forstander
o Der er planlagt et "fyraftensmade" i november med emnet arbejdsgleede.

e P& baggrund af trivselsundersagelsen er der udarbejdet en handlingsplan.
Se detaljer herom under indsatsomrade 1.

Ikke gennemfarte tiltag:

o Der vil forsggsvist blive afholdt to dage med gruppearbejde pa tveers af
teams.

Gefions MED-udvalg besluttede den 1. juni 2010 at aendre grundlaget for det
bestaende kursusudvalg. Det nye kursusudvalg skal i hgjere grad end tidligere
arbejde med kompetenceudvikling i form af vidensdeling, interne kurser og
arrangementer. Det er derfor besluttet at lade ressourcerne til de to planlagte
dage med gruppearbejde pa tveers af teams indga i kursusudvalgets muligheder
for at planlaegge interne kursus- og uddannelsesaktiviteter.

22




Indsatsomrade 6: Trivsel, sundhed og forebyggelse

Mal:

Vi vil nedbringe antallet af voldsepisoder.

Den planlagte indsats er delvist gennemfort
Folgende tiltag er gennemfort:

e Sikkerhedsudvalget har sammen med psykolog planlagt en maderaekke
om forebyggelse af vold.

e Der har veeret afholdt tre Havarikommissionsmgder for medarbejdere, der
har veeret bergrt af vold i arbejdet. Fokus har veeret pa forebyggelse.

e Sikkerhedsudvalget evaluerer Havarikommissionsmgderne i november .
Ikke gennemfgrte tiltag:
¢ Pilotprojekt i en personalegruppe omkring debriefing i forhold til vold.

Ledelsen og sikkerhedsudvalget arbejder pa en aendret praksis omkring
registreringen af vold, der vil give grupperne redskaber til regelmaessig
gennemgang af de situationer, hvor der forekommer vold. Pilotprojektet er derfor
udsat, indtil der er indhentet erfaringer med den nye registreringspraksis.

Indsatsomrade 7: Fortsat styrkelse af det faglige niveau og
kompetenceudvikling pa tvaers i organisationen

Mal:

At medarbejderne far kendskab til hinandens kompetencer og deler viden.

Den planlagte indsats er redigeret i lgbet af aret

e Der er blevet afholdt et opleeg pa Daghjemmet af en medarbejder, der har
taget diplommodul i autisme i 2009.

Ikke gennemfarte tiltag:
e Udveelgelse og gennemgang af 10 fagartikler pa gruppemgder

Efter udveelgelsen og gennemgangen af de fgrste 2 artikler konkluderede
ledelsen ud fra tilbagemeldingerne fra grupperne, at den planlagte
fremgangsmade i forhold til gennemgang af fagartikler ikke var hensigtsmeessig.
Det blev derfor besluttet i samrad med MED-udvalget at stille tiltaget i bero. Dette
skal ses i sammenhaeng med beslutningen om at oprette et nyt kursusudvalg, der
har fokus pa tveergaende vidensdeling, og som skal planlaegge og iveerksaette
andre aktiviteter til styrkelse af det faglige niveau.

o To medarbejdere fra Boligerne og en medarbejder fra Daghjemmet
tilbydes et leengerevarende kursus i autisme

Som en del af den beslutning der er truffet vedrgrende oprettelse af nyt
kursusudvalg, er det besluttet at prioritere feelles uddannelsesaktivitet hgjere end
individuelle kurser. Det er derfor besluttet ikke at tilbyde de lzengerevarende
individuelle kurser.
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Indsatsomrade 8: Styrkelse af Helhedstilbudet Gefions profil

Mal:

At blive kendt som et sted med hgj faglighed med henblik pa at tiltreekke erfarne
uddannede paedagoger.

Den planlagte indsats er delvist gennemfart
e Artikel om indsatsomradet i 2009: Empatisk og respektfuld kommunikation

Artiklen, der er tiltaenkt videnskabelige tidsskrifter, udarbejdes af Gefions
organisationspsykolog i samarbejde med forsker fra SFI.

o 1.del af Uddannelsesplan er sendt til seminarier

Falgende tiltag er ikke gennemfort:

o Der udarbejdes beskrivelser af det paedagogiske arbejde i hverdagen med
fokus pa "den gode historie”.

Tiltaget @nskes iveerksat som et grundigt forberedt projekt, der kan beskrive
sammenhangen mellem hgj faglighed og arbejdsglaede i den daglige
socialpaedagogiske praksis. Ledelsen har vurderet, at der i indeveerende ar ikke
har veeret tilstraekkelig ledig kapacitet i organisationen til at kunne prioritere dette
projekt tilstraekkeligt. Tiltaget foreslas derfor i stedet ivaerksat i 2011.
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